
VÉGFELHASZNÁLÓI LICENCIASZERZİDÉS 
"Insight A2" szoftverre 
 
Jelen Végfelhasználói Licenciaszerzıdés (a továbbiakban: Szerzıdés) Ön, mint magánszemély, jogi személy 
vagy jogi személyiséggel nem rendelkezı egyéb szervezet (a továbbiakban: Felhasználó) és az Anyaspect Kft. 
(székhely: Magyarország, 1083 Budapest, Baross u. 119/A; cg.: 01-09-738661), mint licenc tulajdonos (a 
továbbiakban: Licenc Tulajdonos) között létrejött jogilag kötelezı megállapodás az „Insight A2” elnevezéső 
szoftvertermékre (a továbbiakban: Szoftver) vonatkozásában. 
 
Preambulum 
 
Licenc Tulajdonos kijelenti, hogy a jelen Szerzıdés tárgyát képezı Szoftver szellemi alkotásnak minısül, 
amelyre nézve megilleti a szerzıi vagyoni jogok összessége, e vagyoni jogait harmadik személyek felé 
korlátozásoktól mentesen képes átruházni.  
 
A Szoftver a magyar és nemzetközi szerzıi jogi-, valamint a szellemi tulajdonra vonatkozó jogszabályok, illetve 
egyezmények védelme alatt áll.  
 
Jelen Szerzıdés elsısorban a Szoftver letöltésével jön létre, azonban a Szoftver telepítésével, másolásával, 
illetve bármilyen egyéb módon történı használatával a Felhasználó – külön elfogadó nyilatkozat hiányában is - 
kötelezı érvénnyel vállalja a jelen Szerzıdés feltételeit. Amennyiben Felhasználó jelen Szerzıdés feltételeit 
nem fogadja el magára nézve kötelezınek, nem telepítheti és semmilyen módon nem használhatja a Szoftvert. 
 
Jelen Szerzıdés elválaszthatatlan 1. számú mellékletét képezi a Szoftver dokumentációja (a továbbiakban: 
Dokumentáció), amely tartalmazza a Szoftverre vonatkozó részletes mőszaki leírást. A Dokumentáció angol és 
magyar nyelven olvasható és ismerhetı meg, és a szoftver telepítése után, illetve Licenc Tulajdonos 
mindenkori honlapján (jelenleg: www.anyaspect.hu) bármikor elérhetı. A Dokumentáció elolvasását, 
megértését és tudomásulvételét Felhasználó jelen Szerzıdés elfogadásával egyidejőleg elismeri és nyugtázza.  
  
1. A Szerzıdés tárgya - Szoftver licenc 
 
Jelen Szerzıdés alapján Licenc Tulajdonos díj ellenében átengedi a Szoftver felhasználási jogát Felhasználó 
részére, azonban annak tulajdonjogát nem ruházza át. 
 
Licenc Tulajdonos megtartja magának a Szoftverhez főzıdı valamennyi szellemi, és szerzıi jogát. Jelen 
Szerzıdés elfogadásával Felhasználó – az alább részletezett – korlátozásokkal terhelt felhasználási jogot kap a 
világ bármely területére. 
 
2.  Licenckulcs, végfelhaszálói licenciaszerzıdés azonosító 
 
A Szerzıdés elfogadásával és a Szoftver letöltésével Felhasználó azonosítószámot (a továbbiakban: 
Licenckulcs) kap a Szoftverhez, amely alapján kizárólagos joggal használhatja a Szoftvert a Szerzıdésben 
rögzített feltételek mellett. A licenckulcs két változatban érhetı el, amelynek leírását a Szerzıdés 4. pontja 
tartalmazza. 
  
A Szoftver különbözı verziói egyedi azonosítószámmal (a továbbiakban: Verzió Szám) rendelkeznek. A 
Licenckulcs és a Verzió Szám alapján a Felhasználó szerzıdési azonosítószámot kap, amely alapján a Licenc 
Tulajdonos számára beazonosítható. 
 
A Felhasználó által kapott Licenckulcs illeszkedik a letöltött Verzió Számú Szoftverhez, valamint a Szoftvernek 
a Szerzıdés 7. pontjában foglaltak szerinti frissítéséhez. 
 
3. A licenc terjedelme 
 
Jelen Szerzıdés az alábbi felhasználási jogokat biztosítja a Felhasználónak a Szoftverre vonatkozóan: 
 
3.1. A Szoftver felhasználása 
 
Felhasználó jogosult a Szoftver egy példányát számítógépére telepíteni és – a Szerzıdésben foglaltak szerint - 
használni. Amennyiben Felhasználó jogi személy, úgy egy személyt jelölhet ki a Szoftver használatára. A 
Szoftver használatára kizárólag olyan személy jelölhetı ki, aki a Felhasználóval munkaviszonyban, 
közalkalmazotti-, köztisztviselıi jogviszonyban, illetve munkavégzési kötelezettséggel járó más jogviszonyban 
áll. 
 



A Szoftver használatára egyazon számítógépen több személy is kijelölhetı (legfeljebb 3 személy), azonban 
egyszerre, egyidıben csak egy személy használhatja azt. Ez esetben a Felhasználónak írásban kell rögzítenie a 
kijelölt személyek között a Szoftver használatára vonatkozó idıbeli szabályokat. 
 
Amennyiben Felhasználó – az elızı bekezdés alkalmazása nélkül, vagyis egy idıben - több személyt kíván 
kijelölni a Szoftver használatára, úgy köteles a kijelölt személyek számának megfelelı számú Licenckulccsal 
rendelkezni.   
 
3.2. Tárolás, hálózati felhasználás, biztonsági másolat 
 
Felhasználó jogosult arra, hogy a Szoftver egy másolt példányát olyan adattároló egységen tárolja, vagy arra 
telepítse, amelyet kizárólag arra használ, hogy a Szoftvert belsı hálózaton keresztül más számítógépeire 
telepítse, vagy azon futtassa, továbbá a Szoftverrıl biztonsági másolatot készíthet. Figyelemmel a 3.1. 
pontban foglalt korlátozásokra, ebben az esetben is legfeljebb annyi személy használhatja egy idıben a 
Szoftvert, amennyi Licenckulccsal Felhasználó rendelkezik. 
 
4. A Licenckulcs verziói 
 
Evaluation Licence Key – Az Evaluation Licence Key a Szoftver tesztelésére szolgáló licenckulcs. Ezen 
licenckulcs használatával a Szoftver ugyanazokkal a tulajdonságokkal rendelkezik, mint a Purchased Licence 
Key licenckulccsal használt Szoftver. A Evaluation Licence Key licenckulccsal használt Szoftver letöltése és 
használata díjmentes, azonban ez a jogosultság kizárólag az idıkorlát leteltéig tart. (Az idıkorlát mértéke 
Licenc Tulajdonos honlapján kerül feltüntetésre.) A határidı leteltét követıen Felhasználó nem jogosult a 
Szoftver használatára, továbbá köteles letörölni annak összes telepített példányát és másolatát. 
 
Purchased Licence Key – A Purchased Licence Key a Szoftver használatára szolgáló licenckulcs. E Szerzıdésben 
foglalt valamennyi jogosultság kizárólag a Purchased Licence Key licenkulcs megvásárlásával illeti meg 
Felhasználót. A Használati jogosultság határozatlan idıre szól. 
 
A Szoftver és licenc kulcsok mindkét változatára vonatkozóan – mutatis mutandis – érvényesek a 
Szerzıdésben foglalt, Felhasználót terhelı korlátozások és Licenc Tulajdonost megilletı jogosultságok. 
 
5. Díjfizetés 
 
5.1. Felhasználó a Szoftver használati jogának ellenértékeként egyszeri licencdíjat köteles fizetni Licenc 
Tulajdonos számára. A licencdíj értéke megegyezik a Szerzıdés elfogadásának idıpontjában készült – 
Felhasználó által külön nyilatkozattal elfogadott - számlán feltüntetett értékkel.  
 
5.2. Felhasználó a Szoftverhez kapcsolódó speciális terméktámogatás (lásd 7.2. pont) ellenértékeként egyszeri 
terméktámogatási díjat köteles fizetni Licenc Tulajdonos számára. A terméktámogatási díj értéke megegyezik a 
Szerzıdés elfogadásának idıpontjában készült – Felhasználó által külön nyilatkozattal elfogadott - számlán 
feltüntetett értékkel.  
 
6.    Egyéb jogok és korlátozások 
 
6.1. Továbbadás tilalma 
 
Felhasználó tudomásul veszi, hogy kizárólag a Szoftver saját célú használatára jogosult, ennek megfelelıen – 
élve az 1999. évi LXXVI. tv. 9. § (6) bek.-ben foglalt lehetıséggel - felhasználási jogát nem ruházhatja át, nem 
értékesítheti tovább, nem adhatja kölcsönbe, haszonkölcsönbe, bérbe, haszonbérbe vagy lízingbe. 
 
6.2. A visszafordításra, visszafejtésre és a belsı felépítés elemzésére vonatkozó korlátozások 
 
A Szoftvert - az 1999. évi LXXVI. tv. 59., és 60. §-ában foglaltakon túlmenıen - tilos visszafordítani, 
visszafejteni, belsı felépítését elemezni, Felhasználó nem jogosult a Szoftver forráskódjának megismerésére. 
 
6.3. Az alkotóelemek elkülönítése 
 
Jelen Szerzıdésben foglalt felhasználási jog a Szoftverre mint egységes termékre érvényes, annak 
alkotóelemei nem különíthetıek el egynél több számítógépen történı alkalmazás céljából. 
 
6.4. Adatküldés 
 



Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szoftver - Felhasználó elızetes hozzájárulása esetén - a Felhasználó 
számítógépérıl adatokat küldhet a Licenc Tulajdonosnak, melyekkel a késıbbiekben a Licenc Tulajdonos a 
Szoftver fejlesztése során szabadon rendelkezhet. Az adatküldés nem automatikus és nem kötelezı. 
 
6.5. Adatküldés - Szoftver aktiválás 
 
Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szoftver használatához azt elektronikusan aktiválni kell. A Szoftver 
aktiválás során a Szoftver az interneten keresztül kapcsolatba lép a Licenc Tulajdonos webkiszolgálójával és 
oda elektronikusan adatot küld. Az adatküldés során csak az aktiváláskor felhasznált licenszkulcs tartalma 
kerül továbbításra és semmilyen más adat küldése nem valósul meg. A Felhasználónak - a számítógépe 
megfelelı beállításával - lehetısége van letiltani a Szoftver aktiválásnak itt leírt adatküldı funkcióját anélkül, 
hogy a Szoftver mőködésében korlátozás állna be.  
 
7. Terméktámogatás 
 
A Licenc Tulajdonos kijelenti, hogy minden tıle telhetı segítséget megad annak érdekében, hogy Felhasználó 
minél hatékonyabban telepíthesse és használhassa a Szoftvert. Terméktámogatás kizárólag Purchased verzió 
licenckulccsal rendelkezı Felhasználók számára érhetı el.  
 
7.1. Általános terméktámogatás 
 
Licenc Tulajdonos a Szerzıdés létrejöttétıl számított 90 napos idıtartamra általános terméktámogatást biztosít 
a Szoftverre, amely az alábbiakra terjed ki: 
 
Licenc Tulajdonos folyamatosan törekszik a Szoftver fejlesztésére és tökéletesítésére. Az elérhetı frissítésekrıl 
rendszeresen értesíti Felhasználót. A frissítések letöltése ingyenes. 
 
Licenc Tulajdonos terméktámogatást biztosít a Szoftver felhasználói mőködésével kapcsolatban. Ennek 
keretében – Licenc Tulajdonos honlapján található elérhetıségeken – telefonon és email-en keresztül 
felvilágosítást nyújt Felhasználónak a Szoftver felhasználói mőködésével kapcsolatos kérdéseire. 
 
7.2. Speciális terméktámogatás 
 
A speciális terméktámogatás megrendelése esetén Licenc Tulajdonos a Szerzıdés létrejöttét követı egy éven 
keresztül – az 5.2. pontban meghatározott díj ellenében – folyamatos terméktámogatást nyújt Felhasználó 
részére, amely az alábbiakra terjed ki: 
 

• Általános terméktámogatás  
• A Szoftver valamennyi frissítésének ingyenes letöltése 
• A Szoftver mindenkori legújabb verzióinak ingyenes letöltése  

 
Minden kiegészítı szoftverkód, amelyet a Licenc Tulajdonos a Terméktámogatás részeként bocsát a 
Felhasználó rendelkezésére, a Szoftver  részének tekintendı, és a jelen Szerzıdés elıírásainak és 
korlátozásainak hatálya alá esik. A Terméktámogatás részeként a Felhasználó által a Licenc Tulajdonos 
rendelkezésére bocsátott mőszaki információkat a Licenc Tulajdonos külön megállapodás hiányában üzleti 
céljaira felhasználhatja. 
 
8. A Szerzıdés létrejötte, idıtartama és megszőnése 
 
Jelen Szerzıdés elsısorban a Szoftver letöltésének, vagy - ha a Szoftver nem letöltés útján kerül 
Felhasználóhoz – a Szoftver telepítésének, átmásolásának vagy egyéb módon történı elıszöri használatának 
napján jön létre, határozatlan idıre. A szerzıi jogokra vonatkozó jogfenntartás mellett Licenc Tulajdonos a 
jelen Szerzıdést egyoldalú nyilatkozatával megszüntetheti, amennyiben Felhasználó a jelen Szerzıdésben 
foglalt feltételeket és rendelkezéseket megszegi. Ebben az esetben Felhasználó köteles megsemmisíteni a 
Szoftver összes másolatát és alkotóelemét. 
 
9. Adatvédelem 
 
Felhasználó jelen Szerzıdés aláírásával hozzájárulását adja ahhoz, hogy Szerzıdés teljesítése érdekében 
rögzített személyes adatait a Licenc Tulajdonos megismerje és kezelje. 
 
Licenc Tulajdonos kijelenti, hogy csak olyan személyes adatot kezel, amely a Szerzıdés teljesítéséhez 
elengedhetetlen, arra alkalmas, és csak a Szerzıdés teljesítéséhez szükséges mértékben és ideig. 
 



Licenc Tulajdonos az elızı bekezdésben meghatározottakon túl - így különösen szolgáltatása hatékonyságának 
növelése, a Felhasználónak címzett elektronikus hirdetés, piackutatás céljából – személyes adatot csak az 
adatkezelési cél elızetes meghatározása mellett és Felhasználó hozzájárulása alapján kezelhet. 
 
Az elızı bekezdésben meghatározott adatok nem kapcsolhatók össze Felhasználó azonosító adataival és 
Felhasználó hozzájárulása nélkül nem adhatók át harmadik személy számára. 
 
Licenc Tulajdonos kijelenti, hogy Felhasználó személyes adatait törli, amennyiben az adatkezelési cél 
megszőnt, vagy Felhasználó így rendelkezik.  
 
Licenc Tulajdonos biztosítja, hogy Felhasználó bármikor megismerhesse, hogy Licenc Tulajdonos mely 
adatkezelési célokból mely adatfajtákat kezel. 
 
10. Üzleti titok 
 
Üzleti titok a Licenc Tulajdonos és a Felhasználó (e bekezdésben a továbbiakban: Felek) gazdasági 
tevékenységhez kapcsolódó minden olyan tény, információ, megoldás vagy adat (együtt a továbbiakban: 
Információ), amelynek nyilvánosságra hozatala, illetéktelenek által történı megszerzése vagy felhasználása 
valamelyik Fél jogszerő pénzügyi, gazdasági vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek 
titokban tartása érdekében az érintett Fél a szükséges intézkedéseket megtette. 
 
Üzleti titoknak minısül különösen a Szoftver minden alkatrésze, valamint az az Információ, amelyet bármelyik 
fél üzleti titoknak minısített és ezt a másik Fél tudomására hozta. 
 
Nem minısül üzleti titoknak az olyan Információ, amely: 
 

• A megosztás pillanatában már a befogadó fél birtokában volt 
• A megosztás pillanatában vagy ezt követıen bármikor a felektıl függetlenül nyilvánosságra került 
• Amelyet a Fél saját maga talált ki 

 
Minden üzleti titkot a befogadó Félnek, valamint a befogadó Fél minden alkalmazottjának vagy egyéb, a Féllel 
jogviszonyban álló személynek (a továbbiakban: Alkalmazott) a lehetı legnagyobb gonddal kell kezelnie és a 
közlı fél írásbeli engedélye nélkül nem adhatja tovább. 
 
Felek vállalják, hogy egymás üzleti titkait a lehetı leggondosabb eljárással kezelik és azokat csak a 
Szerzıdésben engedélyezett módon használják fel. Felek továbbá vállalják, hogy az üzleti titkot csak olyan 
Alkalmazottakkal osztják meg, akiknek elengedhetetlen szükségük van az üzleti titok ismeretére. 
 
11. Termékszavatosság 
 
Licenc Tulajdonos jelen Szerzıdés egész tartama alatt szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs a 
Szoftver szerzıi jogára vonatkozó olyan joga, amely a használatot akadályozza vagy korlátozza. Erre a 
szavatosságra a Polgári Törvénykönyvben az eladónak a tulajdonjog átruházásáért való szavatosságára 
irányadó szabályokat kell alkalmazni azzal az eltéréssel, hogy a használó elállás helyett a szerzıdést azonnali 
hatállyal felmondhatja. 
 
Licenc Tulajdonos szavatol azért, hogy a Szoftver megfelel a Dokumentációban rögzített mőszaki és technikai 
feltételeknek. 
 
Licenc Tulajdonos szavatosságot vállal azért, hogy a Szoftvert letesztelt, üzemképesen, vírusmentesen 
bocsátja letöltésre kész állapotba Felhasználó részére. 
 
Tekintettel a számítógépes szoftverek komplex természetére, Licenc Tulajdonos nem szavatol azért, hogy az 
átadott szoftver teljesen hibamentesen vagy bárminemő zavar nélkül mőködik, illetve, hogy minden 
hardware,- és szoftver konfigurációval kompatibilis.  
 
Felhasználó szavatossági igényeinek érvényesítésére a Polgári Törvénykönyv vonatkozó rendelkezései szerint 
jogosult. 
  
12. A károkért való felelısség kizárása 
 
Licenc Tulajdonos semmilyen felelısséget nem vállal információ- vagy adatvesztésért, illetve egyéb közvetett, 
vagy közvetlen károsodásért (ideértve, de nem kizárva az üzleti haszon elmaradását, üzleti tevékenység 
félbeszakadását, üzleti információk elvesztését, vagy egyéb anyagi veszteségekbıl fakadó károkat), amely a 
Szoftver használatából vagy nem használhatóságából ered, még abban az esetben sem, ha Licenc Tulajdonost 



tájékoztatták az ilyen károk bekövetkezésének lehetıségérıl. Licenc Tulajdonos jelen szerzıdés bármely pontja 
alapján fennálló felelıssége minden esetben legfeljebb 5.000,- Ft összeghatárig terjed. 
 
12. Záró rendelkezések 
 
Jelen Szerzıdés magyar és angol nyelven készült. Licenc Tulajdonos jelen Szerzıdés angol nyelvre történı 
lefordítása során a legnagyobb gondossággal és körültekintéssel, szakfordító közbenjárásával járt el. 
Amennyiben a két változat között eltérés mutatkozik, úgy a magyar nyelvő Szerzıdés az irányadó. 
 
Jelen Szerzıdés kizárja a Szoftver letöltését, telepítését, átmásolását, átdolgozását, importját, exportját, 
illetve bármely jellegő használatát a következı országokban: Irán, Irak, Líbia, Amerikai Egyesült Államok, 
Észak Korea, Szudán, Szíria ("Kizárt Országok"). Jelen szerzıdés elfogadásával Felhasználó kijelenti, hogy a 
Szoftver letöltését, telepítését, átmásolását, átdolgozását, importját, exportját, viszonteladását illetve bármely 
jellegő használatát nem a Kizárt Országok területén végzi. 
 
Jelen Szerzıdéssel kapcsolatos értelmezési viták, abból eredı jogviták esetén a mindenkor hatályos magyar 
jogszabályok az irányadók. 
 
Jelen Szerzıdésbıl eredı jogviták esetén hatáskörtıl függıen a Pesti Központi Kerületi Bíróság, illetve a 
Fıvárosi Bíróság illetékes. 
 
Felhasználó kijelenti, hogy jelen Szerzıdést többszöri elolvasás és értelmezés után jóváhagyólag elfogadja és 
magára nézve kötelezınek ismeri el. Felhasználó továbbá kijelenti, hogy az angol és magyar nyelven 
rendelkezésre álló Dokumentációt szintén elolvasta, vagy szakfordító segítségével lefordíttatta és megértette, 
azt a Szerzıdés részének tekinti. 
 
A Szoftver letöltésével, telepítésével, átmásolásával vagy bármilyen jellegő használatával Felhasználó 
elfogadja, hogy jelen Szerzıdés rendelkezései rá nézve kötelezı érvényővé válnak. 
 
Amennyiben Felhasználó nem fogadja el a jelen Szerzıdésben rögzített feltételeket, úgy nem töltheti le, nem 
telepítheti, nem másolhatja át, és semmilyen módon nem használhatja a Szoftvert. 
 


